Hgi thao khoa hoc sinh vién lan IX — ndm 2016

PANH GIA CHAT LUQNG VA GIAI PHAP NANG CAO GIA TRI
CAU LAC BQO BARTENDER TAI PAI HQC VAN HIEN
SV: Nguyén Viét Anh; Dwong Thi Kim Yén
Khoa Du lich

Xuat phat tir nhu cau hoc tap va sinh hoat ctia sinh vién, Cau lac bo (CLB) Bartender
Pai hoc Vian Hién véi linh vuc dao tao ki ning nghé pha ché thic udng (Bartender) da
dugc thanh 1ap va sau mot thoi gian hoat dong CLB da nhan dugc su quan tdm va tham gia
clia rat nhiéu sinh vién. Qua nghién ctru ndy, nhém nghién ctru di néu ra thuc trang hoat
dong, danh gia nhitng wu diém va han ché trong qua trinh hoat dong ciia CLB Bartender va
tim kiém céc giai phap trén cic mit to chirc hoat dong, thiét ké cac chuong trinh, ndi dung
sinh hoat, cach thirc chdm séc va gan két thanh vién CLB lau dai nham phat huy t6t hon
nita vai trd cia CLB Bartender cho sinh vién. Hién tai da c6 mot s6 dé tai nghién ctu vé
vai tro va loi ich ctia cac CLB sinh vién, tuy nhién chua c6 nghién ciru ndo vé linh vyuc phat
huy céc gia tri cia CLB Bartender khoa Du lich tai Pai hoc Van Hién. C6 thé néi day 1a
mat dé tai hét sic mai va can duoc nghién ciu, tng dung sau vao thuc tién.

Muc tiéu nghién cieu: Tim hiéu vé vai tro, tim quan trong ciia CLB Bartender d6i
vai sinh vién nganh Du lich; Nhaing lgi ich cia CLB Bartender mang lai cho sinh vién
nganh Du lich; Nhitng wu diém va han ché cua CLB Bartender hién nay; Tir nhitng mit uu
diém va han ché, dua ra cac hudng giai quyét, cac giai phap pht hop nham hoan thién va
phat huy cac gia tri cia CLB danh cho sinh vién.

Péi twong va pham vi nghién cieu: CLB Bartender Trudng Pai hoc Vian Hién; Céc
sinh vién nganh du lich dang theo hoc tai Truong Pai hoc Van Hién; Ngoai ra con mot sd
sinh vién hoc tai cac nganh khac tai Truong Pai hoc Vian Hién.

Phuong phap nghién cieu: Thong ké va khao sat thuc té; Nghién ciu, thong ké co
dinh lugng; Thu thap thdng tin.

1. Co sé' ly luan va cac khai niém
1.1. Khai ni¢gm vé Bartender?

- Bartender la danh tir dé chi nguoi pha ché (chir yéu 1 cocktail) ¢ quay bar.

! http://beptruong.edu.vn/dia-diem-hoc-pha-che/nghe-bartender-va-nhung-ky-nang-can-biet/
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- Mot Bartender dién hinh thuong 1am viéc véi ruou, hoa qua, chai, binh lic ruou
valy.

- Bartender gioi 1a ngudi thugc nam 1ong céc cong thic pha ché nhiéu loai cocktail
va trinh dién qué trinh pha ché thanh mat cudc tung hting va cudc choi day nghé thuat, bat
mét véi nhiing chiéc ly, chai va céc.

- Bartender 14 ngudi phai biét cach giao tiép, cuc ky khéo 1éo véi khach hang.

1.2. Vai tro caa Bartender trong nganh Du lich

- Du lich phét trién thi cac dia diém vui choi, 4n udng danh cho du khach ciing moc
l&n ngay cang nhiéu, trong d6 khong thé thiéu la quan bar va nhu cau tuyén dung Bartender
chuyén nghiép 1a can thiét dé quan bar hoat dong tét. Nhung tiéu chi dé ung tuyén vao
nhitng quan bar nay kha nhiéu va cao, néu khdng hoc nghé Bartender chuyén nghiép sé
khong thé nao dap ung duoc. Vi vay, hoc nghé Bartender chinh 1a co hoi tét dé ban nam
bat nghé nghiép tuong lai.2

- “Nghé Bartender dang duoc cac doanh nghiép rao tuyén nhiéu véi mic luong kha
quan. D6 1a 1y do vi sao 95% hoc Vién cua truong co viéc 1am sau khi két thic khoa hoc vé
Bartender”- dng Tran Vin Hung, Hiéu trudng Truong Trung cdp Du lich va Khéch san
Saigontourist, cho hay.®

- Quakhao sat vé tim quan trong cua nghé Bartender trong nganh Du lich do nhém
nghién ctru thyc hién cho thay:*

Mikc d§ can thiét chia CLB Bartender véi nganh Du
liclss%
32% B Mirc d6 can thiét

30.00% -
19.30%
20.00% -
0,
10.00% - 9-:30% I l
1.30% .
0.00% : : :

40.00% -

Khong can it can thiét Khacan Canthiét Ratcan
thiét thiét thiét

2 http://www.bartender.edu.vn/2015/05/co-hoi-nghe-nghiep-tiem-nang-cua-bartender.html

3 http://nld.com.vn/cong-doan/bartender-nghe-hot-20120302095158712.htm

4 Khao sét vai su tham gia ctiia 150 ban sinh vién dén tir cac khoa khac nhau trong nha truong gdm cac khéa
k13, k14, k15
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1.3. Nhdn tharc vé nghé Bartender cia sinh vién Dai hoc Viin Hién®
Qua khao sét cia nhém nghién ciru cho thay nhirng kién thiic va sy am hiéu caa

TAm quan trong ciia nghé Bartender trong nganh Du lich
40.00% - 38.00%

35.00% + 32.00%
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5.(\ﬂ0/ -~ =Ans

Mikc d hiéu biét ctia Sinh vién vé nghé Bartender

0.
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1.309
30.00% 28.70% 31.30%
. 0

24%
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’ 10.70% u Mrc 49 hiéu biét
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0-00% T T T T -_\

Chwa biét C6é nghequa Trungbinh  Amhiéu R4t am hiéu

c4c ban coOn & muc rat han ché, da sb chi dirng lai & mac do c6 doc qua, da tirng nghe
hodc tham chi chua tirng biét ti khai niém cua nghé Bartender.
1.4. Tam quan treng va can thiét ciia CLB Bartender déi véi sinh vién®

Tir nhitng yéu té can thiét cing nhu nhan thac hién tai cia cac sinh vién cho thay
su doi hoi cao vé viéc thanh 1ap va tao cho cac sinh vién ¢ quan tam téi nganh Du lich
mot moi truong CLB ¢6 thé dap ang dugc nhu cau trén.

5 Khao sat véi sy tham gia ciia 150 ban sinh vién dén tir cac khoa khac nhau trong nha truedng gom céc khoa
k13, k14, k15

8 Khao sat vai sy tham gia ciia 150 ban sinh vién dén tir cac khoa khac nhau trong nha truedng gom céc khoa
k13, k14, k15
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2. Thuc trang phat trién cia CLB Bartender hién nay
2.1. Lich s hinh thanh va phat trién

Lich st hinh thanh va phat trién caa CLB:

- Cau lac bo Bartender — Khoa Du lich dugc ra doi va di vao hoat dong 6n dinh tir
ngay 30 thang 1 nam 2015 dén nay, duoc thanh 1ap boi chinh cac ban sinh vién khoa Du
lich, chuyén nganh Quan tri khach san tur khéa K13.

- CLB ra doi xuit phat tir nhu cau mong muédn hoc tap, tao méi trudng rén luyén
cac k¥ ning can thiét va tao co hoi cho sinh vién co xat, c6 cai nhin thyc té vé cong viéc
tai cac nha hang — khach san cho sinh vién nganh Khach San.

- Khéng chi ¢6 cac noi dung sinh hoat tai phong thuc hanh hang tuan, CLB con
dong hanh cing nha trudng va té chic nhiéu hoat dong s6i noi va y nghia.

2.2. Té chirc hoat déng

Hién tai CLB dang duy tri cac budi sinh hoat hang tuan, cu thé:

- Thir 2 hang tuan: Budi sinh hoat chinh cua toan CLB, cung cap cac thong tin can
thiét vé cac ki niang nghé nghiép ciing nhu trao ddi cac van dé lién quan trong hoat dong
cua CLB.

- Tur tha 3 — 7: Céc budi sinh hoat tu tdc cua cac ban thanh vién CLB, phuc vu céc
ban sinh vién dén thuang thic cac loai thire udng va gilp cac ban thanh vién CLB c6 nhiéu
thoi gian hon dé thuc hanh va ty trao doi.

2.3. Vé co sé vt chat

- CLB hién sinh hoat tai phong thuc hanh Ban — Bar co sé 613 Au Co, phong dugc
xay dyung nham muc dich ddo tao ki nang nghé nghiép thuc té cho sinh vién khoa Du lich.

- Co s& vat chat hién tai cia CLB tuong doi du dé dap ung cac hoat dong, tuy nhién
do maot sb han ché vé dung cu ciing nhu thiét bi nén chua phat huy dugc hét kha ning cua
cac ban. Sap t6i CLB sé& tim giai phap dé trang bi thém va khac phuc tinh trang trén.

3. Nhirng lgi ich CLB Bartender mang lai cho sinh vién nganh Du lich truwong
Pai hoc Vin Hién
3.1. Chdt Iwong hoat déng ciia CLB

Qua khao sat cho thay muyc dich ctia cac ban tham gia CLB rét rd rang, tap trung
vao van dé hoc hoi vé nghé pha ché, co hoi viéc 1am va 1am quen véi moi truong thuc té.”

" Khao sat v6i sy tham gia ctia 150 ban sinh vién dén tir céc khoa khac nhau hién dang sinh hoat tai Clb
Bartender gom cac khoda k13, k14, k15
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V&i phuong cham “hoc di d6i véi hanh” cac ban thanh vién khi tham gia vao CLB
s& duoc dio tao theo ting budc, tir Iy thuyét ti thuc hanh (thuc hanh 14 da s6, thé hién qua
cac hoat dong cua CLB ciing nhu thoi gian biéu sinh hoat cua CLB hang tuan) nén gidp
cac ban dé dang thich nghi va nang cao tay nghé pha ché cua minh.

Khéng chi c6 cac hoat dong tai phong thuc hanh Bar, CLB con t chirc cac hoat
dong bén ngoai, hd tro té chizc cac sy kién trong va ngoai trudng nham tao co hoi nhiéu
hon cho cac ban thanh vién CLB cuing hoc tap, trau dbi ki ning can thiét. Cac hoat dong

nay duoc cac ban thanh vién danh gia kha cao.®

Mikc dd thwe té cia cac hoat dong tai CLB Bartender
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Sau mot thoi gian hoat dong, CLB da dao tao dwoc nhiéu ban sinh vién trg thanh cac
Bartender, c6 thé dap ¢ng tét cac tiéu chi tuyén dung cua cac nha hang — khéch san hién
nay va dap @ng phan ndo nhu cau hoc hoi cua cac ban. Tuy nhién sé liéu khao sét cho thiy
kha ning dap tng nhu cau cho céac ban van & mic khiém tn, chua phat huy hét kha ning
va nguon lyc CLB sén co.

Bang 1: Pdp g nhu cdu hoc tdp cua c&c thanh vién tham gia CLB Bartender

Mirc d§ dap wng S6 lwong sinh vién (ngudi) Chiém ti 18 (%)
Khong dap ung 1 2
It dap tng 1 2
Dap ung 25 50

8 Khao sat v6i su tham gia cua 50 ban sinh vién dén tir cac khoa khéc nhau hién dang sinh hoat tai Clb
Bartender gom céc khda k13, k14, k15.
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Dap ting tot 15 30
Théa man 8 16
Tong cong 50 100

3.2. Co héi tiép cdn méi trwong dao tao Bartender chuyén nghiép véi chi phi phdi chéng

Hién nay, cd kha nhiéu trung tdm dao tao va cac truong day vé ki ning pha ché
(Bartender) dién hinh nhu:®

- Trudng day pha ché Netspace: 13 mét trudng c6 tiéng vé nganh nghé am thuc tai
TP.HCM. Tai trudng ¢ khoa hoc chuyén vién pha ché tong hop, chuyén vé pha ché ca phé
(Barista), chuyén vién pha ché rugu (Bartender)...

- Trudng day pha ché Viét Uc: c6 nhiéu khoa dao tao danh cho moi cap do, tir co
ban dén nang cao vai nhiéu chuyén nganh riéng, nhu pha ché tiéc, pha ché cocktail, hay
cac loai café.

- Trudng Cao dang nghé Du Lich Sai Gon (Saigon Travel - Tourism Training
School): dao tao nhiéu nganh nghé khéac nhau caa linh vuc du lich. Ngoai nhiing 16p chinh
quy, truong con dao tao cac khoa ngan han gianh cho nhiing nghé nhu bép, pha ché, phuc
vu phong...

Qua c4c vi duy trén cho thay c6 nhiéu noi dé cac ban sinh vién yéu thich linh vyc pha
ché c6 thé hoc hoi, tuy nhién gia ca van 1 rao can Ién véi nhiéu ban, qua nghién ctu veé
gia ca cuia cac khoa dao tao vé Bartender tai mot so truong:

- Hudéng Nghiép A Au: thoi gian 18 budi (1,5 thang). Thoi gian hoc 1 tuan 3 budi
Va0 cac ngay 2, 4, 6 hoic 3, 5, 7 ¢ 16p séng, chiéu hoic tdi. Thoi lwong 1 budi hoc kéo dai
tir 3 - 3,5h. Muc hoc phi tron géi (bao gdom gido trinh, dong phuc, tat ca cac chi phi vé dung
cu ciling nhu nguyén vat liéu thuc hanh) 12 6.000.000 VND°

- Trudng day pha ché Netspace: Khda hoc pha ché tong hop, thoi gian hoc 5~6 tuan
(16 budi). Hoc phi: 8.000.000 d/khoalt

- Truong day pha ché VAAC: Thoi gian ddo tao: 2 thang - tuan 3 budi, Hoc phi:
4.000.000 dong/khdat?

o http://www.huongnghiep.com.vn/Khoi-Nghiep/Tong-Hop-Dia-Diem-Day-Pha-Che-Tot-Nhat-Tai-
Tphcm.html

10 http://dayphache.edu.vn/dao-tao-pha-che/khoa-hoc-bartender

1 http://www.netspace.edu.vn/day-pha-che-tong-hop

12 http://quanlykhachsan.edu.vn/chi-tiet-chuong-trinh-hoc/hoc-pha-che-ruou-137.html
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Tuy chi 1a mot CLB sinh vién nhung céc thanh vién khi tham gia CLB Bartender déu
c6 thé ty tay pha ché céc loai thirc ubng vai chat luong va huong vi gan twong duong voi
cac don vi ddo tao trén, véi chi phi rat ré danh cho céc ban tham gial2.

3.3. Nhitng wu diém va hgn ché
3.3.1. Uu diém
Sau hon mot ndm thanh 1ap va hoat dong, CLB Bartender da dat dugc mot s6 thanh
twu nhat dinh, mang lai gia tri y nghia cho céc sinh vién tham gia tai CLB,
Mot trong céc yéu té d6 c6 thé ké dén:
Bang 2: Mitc dé nhdn biét thiwong hiéu cia CLB Bartender

S6 lwong sinh vién (Nguoi) Chiém ti 1 (%)
D3 biét 144 96
Chura biét 6 4
Tong cong 150 100

Vé thong tin, truyén théng ciia CLB Bartender, ¢ hudng tiép can rat dong déu gitra
céc kénh khac nhau ciia CLB trong viée dua thong tin dén vai sinh vién.

Sinh vién biét t6i CLB thong qua cac yéu td

0.70%

m Ban bé, ngw®i than
B Mang xa hoi

M Cac hoat dong ctia Clb
® Thay c6

m Khac

'3 30.000 d/ thang, n¢i quy sinh hoat Clb Bartender ‘
14 Khao sat voi su tham gia cua 150 ban sinh vién dén tir cac khoa khac nhau trong nha trudng gom céc
khoa k13, k14, k15
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Bang 3: CAc yéu to gilp Sinh vién biét téi CLB Bartender

S6 lwong sinh vién (Nguoi) | Chiém ti 18 (%)
Ban bé ngudi than 47 32.6
Mang xa hoi 39 27.1
Céc hoat dong cua CLB 43 29.9
Thay cd 14 9.7
Khac 1 0.7
Téng cong 144 100

Vé dao tao va phat trién kién thic cho sinh vién:

- CLB da thu hat sy tham gia cia hon 200 ban sinh vién khong chi tai khoa Du lich
ma con cac khoa khac trong nha truong.

- Pio tao hon 3 khoa thong qua 3 dot tuyén trong thoi gian vira qua.

- Xay dung va duy tri lich hoat dong hang tuan (1 budi chinh, 5 budi tu hoat dong)
cho sinh vién tham gia tai CLB. Pay 1a mot wu diém dang khich 1& vi tan suat hoat dong
nay cao hon nhiéu so véi tan suat hoat dong trung binh cua cac CLB khéac.

- To chic cho thanh vién tham gia c4c su kién trong va ngoai trudng, hd tro cac su
Kién lon nho.

- C0 giang vién chuyén nganh huéng dan thuong xuyén va lién tyc.

Vé dong gop cho hoat dong phong trao, sy phat trién cua khoa Du lich.

- Phéi hop cting cac CLB khéac trong khoa Du lich tao thanh méi truong sinh hoat,
hoc tap kién thtrc hiéu qua, dé tiép can.

- Phéi hop tb chirc cac sy kién cho khoa Du lich.

- Ho tro khoa trong viéc quang ba hinh anh.

3.3.2. Han ché

Song song Vai cac thanh tuu trén, CLB van con ton tai nhiéu kho khin va han ché
can khic phuc. Qua qué trinh xay dung va diéu hanh CLB, ciing nhu tiép nhan y kién cua
cac thanh vién dang sinh hoat tai CLB c6 thé thay nhitng han ché chu yéu sau:

- Thiéu trang thiét bi can thiét nhu may xay, may ép, dung cu pha ché, ly cé4c loai. ..

- Kinh phi hoat dong do tu CLB phai xoay so, hoat dong dua trén nguén quy thanh
vién va cac hoat dong CLB tham gia ¢ ngoai.

- Phong bar con dung lai & mac quy mé nho, chua thuc sy la mot mo hinh bar dat
chuan.
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- Céc hoat dong con han ché do su thiéu dau tu, mé rong.

- Chua tan dung triét dé cac phuong tién truyén théng, quang ba hinh anh cua CLB
rong rai ra bén ngoai.

- Céc thanh vién con kha nhat nhat trong viéc thuc hanh.

- Con ¢6 sy han ché vé viée sap xép lich sinh hoat, thuc hanh.

- S6 lwong thanh vién tham gia con thay doi thudng xuyén, dan dén viéc kho dong
b6 hoa duogc chat luong sinh hoat tai CLB.

4. Céc giai phap phat huy cac gia tri caa CLB Bertender

Tir cac wu va han ché caa CLB, nhdm nghién ctru dé ra mot sé giai phap phi hop
nham hoan thién phat huy cac gia tri caa CLB Bartender cho sinh vién nganh Du lich
truong Pai hoc Van Hién.

Dinh huéng nang cao chat luong dich vu phuc vu tai CLB Bartender: Vi dinh
hudng mang lai moi trudng 1am viéc thuc té tai cac nha hang — khach san ngay trong pham
vi nha truong, CLB dang xay dung 1 sb giai phap nham nang cao chat luong dich vu phuc
vu tai CLB, cu thé:

4.1. Vé hoat dpng

- Tang cudng cac hoat dong training ki nang pha ché va ki nang phuc vy tai CLB
cho cac ban thanh vién théng qua viéc dau tu thém cac dung cy, trang thiét bi, nguyén liéu
dé cé4c thanh vién tham gia c6 thém co hoi dugc thuc hanh pha ché.

- Xay dung cac su kién, chuong trinh trong va ngoai truong nham tao co hoi va diéu
kién cho cac ban thanh vién c6 co hi thuc hanh va tiép xuc thuc té nhiéu hon nhu tai cac
hoi chg, cac khu Du lich, cc su kién thuong nién tai nha truong,...

- Cap nhat théng tin, kién thicc nghé nghiép mai nhat cho céc ban thanh vién cling
tham khao va hoc tap.

- Pi d6i voi cac hoat dong training, dao tao, CLB con thudng xuyén to chic cac
hoat dong kiém tra nho ngay tai cac budi sinh hoat nham danh gia ding thuc trang va bao
dam chat lugng dao tao cho thanh vién tai CLB.

- C6 thém nhiéu khda hoc vé k§ ning chuyén sau, cac linh vuc méi mé doc dao nhu
showmanship...

- Lién két vai cac nha hang — khach san hoic CLB Bartender bén ngoai nham to
chuc céc hoat dong, trao d6i kinh nghiém.
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- T6 chirc nhiéu chuong trinh vira hoc, vira choi. Nang cao sy giao luu, hoc hoi cho
sinh vién nhu : party am nhac, n6i chuyén bang tiéng Anh. ..

- Tao ra nhiéu hoat dong nhim thu hut sinh vién nhu: thiét 1ap cac combo, khuyén
mai danh cho sinh vién, mé ctra phuc vu nude vao nhitng gid cao diém. ..

- Phat hanh céc voucher nham khuyén khich cac ban sinh vién ngoai CLB dén dé
thudng thac cac loai thirc udng va tao co hoi cho cac ban thanh vién CLB thuc hanh, tiép
xuc vai khach hang.

4.2. Vé truyén thong, xay deng hinh anh

- Nén tan dung cac phuong tién truyén thong dé cac thanh vién cé thé trao ddi, giao
tiép voi nhau mot cach hidu qua. Cung véi do c6 thé quang ba duoc hinh anh ciia minh dén
véi céc sinh vién mot cach nhanh chong va hap dan.

- Nén da dang hda cac san pham, tao ra nhitng san pham ma chi c6 CLB Bartender
Vin Hién co.

- Nén c6 mét céi tén that dac biét va thi vi cho CLB hoic mot cau chu dé, slogan
dé tao 4n twong va su bi 4n sau y nghia cua céi tén/ cAu ndi nham thu hit céc sinh vién,
khéch hang....

- M¢ rong truyén thong, két hop véi cac CLB khac day manh hinh anh cua CLB
cling nhu sinh vién truong Van Hién ra bén ngoai.

4.3. Vé dau tw co sé Vit chat

Véi dac thi gan lién véi cac trang thiét bi khi thuc hién pha ché cac mon thac udng
nén co so Vat chat co tac dong truc tiép toi hiéu qua sinh hoat tai CLB Bartender. Qua thuc
té danh gia tir phia cac thanh vién CLB cho thay hién tai CLB can bo sung thém mot s6
trang thiét bi, dung cu can thiét. Cu thé:

- Pau tu thém mot may pha Café tu dong dé CLB c6 thé huéng dan cac ban cac
man thirc udng va cac kién thuc lién quan.

- Trang bi thém may xay sinh té dé thyuc hién cac moén thirc udng doi hoi phuong
phap xay (Blend).

- Pau tu vé quay bar véi viéc trang bi thém 1 quay bar di dong dé CLB c6 thé tham
gia cac su kién bén ngoai phong thuc hanh mot cach chuyén nghiép, nhanh chéng.

- Phong thyc hanh hién tai dién tich con han ché, chua dap ang nhu cau sinh hoat
cta nhiéu sinh vién cung luc ciing nhu han ché trong viéc bay tri, sap xép phong bar cua
CLB.
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- Trang bi thém cac thiét bi nghe nhin nhu may chiéu, bang, man chiéu dé gidp viéc
huéng dan kién thirc duoc hiéu qua, dé dang, sinh dong hon.

- Nang cap céc thiét bi sin c6 nhung da bi hu hong sau qué trinh hoat dong, dua vao
sur dung.

Véi nhitng dé xuat trén, rat kho dé cé thé ting cudng trang bi mot cach nhanh chong
vi chi phi cac trang bi chuyén cho Bartender rat cao va cac dung cu tap luyén ciing vay.
Viéc cung cép day du, tAn trang, cai tao, stra chira cac vat liéu cua Bar rat tén kém.

CLB dang tién hanh tim kiém va kéu goi su hd tro tir phia thanh vién ciing nhu nha
truong, nham trong thoi gian sém nhat c6 thé dap (ng nhu cau cia nhiéu ban sinh vién
hon, gép phan phat huy tét nhat vai trd va thé manh ciaa CLB Bartender.
4.4.\Vé cham séc va hé tro thanh vién CLB

- Lang nghe cé&c gop y va giai dap cac thic mac thudong xuyén cho cac ban thanh
vién trong qua trinh sinh hoat tai CLB thdng qua cé4c to khao sat cling nhu trao ddi truc tiép
cung cac ban.

- Céc quy trinh thuc hanh tai CLB duoc dau tu dé ngay cang hoan thién, thuc té va
bé ich cho céc ban thanh vién.

- Tang voucher cho cac thanh vién c6 thanh tich tét trong qua trinh tham gia sinh
hoat tai CLB.

- T6 chuc sinh nhat dinh ky cho thanh vién, cac hoat dong gid ngoai, vui choi cudi
tuan.

- Tim kiém va hd trg cac thong tin viéc 1am cho cac ban thanh vién khi tham gia
sinh hoat tai CLB.

- Tham van va khich I¢ thanh vién tham gia thém cac CLB khac hoic phaét trién
ning khiéu c& nhan.

Két luan va kién nghi

Qua nghién ctu vé phat huy gié tri cia CLB Bartender Vian Hién cho sinh vién
chiing ta da c6 sy nhin nhan cu thé, trung thuc va khach quan vé tinh trang hoat dong cua
CLB ciing nhu nhiing co hoi, théch thire CLB dang phai ddi mit.

Véi chi phi sinh hoat rat phai ching va hop 1y, CLB Bartender da gop phan mang
nghé thuat pha ché thic udng téi gan cac ban sinh vién trong nha trudng hon, gép phan
nang cao trinh d9, ki nang tay nghé cho sinh vién khoa Du lich néi riéng va trudng Dai hoc
Vian Hién néi chung.
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Tuy nhién, do thoi gian thanh lap con twong d6i méi nén CLB ciing boc 16 mot sb
diém yéu vé cong tac to chirc, chdm soc thanh vién, trang thiét bi co so vat chat cua CLB
dang con thiéu...

Tir nhitng diéu da rat ra duge CLB Bartender Van Hién s& tiép thu va dua vao d6
xay dyng dinh hudng phi hop cho sy phaét trién cua CLB.

Di cting voi su phét trién d6, CLB rat mong nhan duoc sy hd tro tir phia nha truong,
nhu v& mit kinh phi hoat dong, ddu tu thém vé co s vat chat nhu quay bar, cac dung cu
pha ché nham gitp CLB c6 thé dap wng tét hon nita nhu cau sinh hoat cua cac sinh vién
trong nha truong.
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